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Curso gratuito de Gestão de Cooperativas de Crédito, via web
O curso possui três módulos que tratam dos seguintes temas:  Módulo I – As Cooperativas de Crédito – Módu-
lo II – Estrutura e Funcionamento das Cooperativas de Crédito – Módulo III – Gestão Contábil-financeira das 
Cooperativas de Crédito.
Objetivos: Propiciar ao participante o conhecimento e o desenvolvimento de práticas gerenciais necessárias 
a uma gestão efetiva e eficaz de cooperativas de crédito.
O Curso propiciará que os participantes desenvolvam competências para:
• Módulo I – As Cooperativas de Crédito – Compreender as origens, princípios, bases e evolução do coope-
rativismo. – Compreender que a cooperativa como parte de um sistema econômico-financeiro e gerida de 
acordo com regras próprias. 
• Módulo II – Estrutura e Funcionamento das Cooperativas de Crédito – Reconhecer a importância da coo-
perativa de crédito para o desenvolvimento empresarial do associado e da comunidade. – Compreender a 
função do gerente na cooperativa de crédito e os limites de sua competência técnica. 
• Módulo III – Gestão contábil-financeira das Cooperativas de Crédito – Caracterizar os conceitos operacionais 
essenciais à gestão da cooperativa de crédito. – Compreender as noções básicas de demonstração financeira 
e de balanços empresariais e de cooperativa. – Compreender a importância dos controles internos.

Inscrições:  http://www.ead.sebrae.com.br/HotSite/CursoDetalhe.asp?CodCurso=33
Fonte: Sebrae

Próximos Cursos do NECC
• Gestão de Liquidez e Risco de Mercado

Data: 20 de março
Local: Unicred Central SP 
Carga Horária: 4 horas

Objetivo: Assumir riscos está na natureza da atividade empresarial. Há empresas, que pela experiência, con-
vivem e de certa forma administram razoavelmente a parcela mais evidente dos riscos que as cercam. Nas 
corporações contemporâneas, complexas, multinegócios e multimercados, globalizadas e na busca constan-
te da melhoria dos índices de eficiência, aos riscos naturais e conhecidos por seus gestores, com os quais se 
acostumaram a conviver e gerenciar, somando-se outros, desconhecidos, com potencial suficiente para com-
prometer a continuidade dos negócios.
Estamos todos inseridos nesta nova era da gestão corporativa. A era da governança adequada, ética, profissio-
nal e de respeito ao mercado, associados, fornecedores e colaboradores, mas antes de tudo, na era da gestão 
técnica.

Conteúdo:  Introdução e dados históricos; Controles Internos; Gerenciamento do risco de mercado; Geren-
ciamento do risco de liquidez.
Público Alvo: Gerentes, Diretores Financeiros e Controllers.
Facilitador: Sr. Norberto Cerutti 
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• Automação de Serviços Financeiros

Data: 10 de Abril
Local: Unicred Vale do Paraíba, agência São José dos Campos (Av. Adhemar de Barros, 282/306 – Jardim São 
Dimas, São José dos Campos).
Horário: das 9h às 16h

Objetivo: Implantar técnica de serviços de automação bancária, terceirização de serviços, Internet Banking, 
Cash Dispenser. 

Conteúdo: Serviços disponíveis; Automação bancária; Tecnologias disponíveis; Terceirização de Tecnologias.
Público Alvo: Gerente de Negócios e dirigentes responsáveis pela fidelização do cooperado.
Facilitador: Max S. Silva

Os cursos só serão realizados se atingido o número mínimo de participantes.
Informações e inscrições com Aleide, através do telefone 011 3252-5215.

Cursos Realizados
• Processos Assembleares

No intuito de auxiliar nossas cooperativas nos seus processos Assembleares, o NECC através do Departamen-
to de Controles internos realizou no dia 18 de fevereiro, uma palestra sobre Processos Assembleares com 
carga horária de 8 horas.
Participou 32 colaboradores sendo Dirigentes, Gerentes e colaboradores de  diversas áreas.
A palestra foi dividida em dois momentos, sendo no período da manhã ministrada pelo Sr. Lucio Faria, Coorde-
nador do DEORF do Banco Central de Belo Horizonte, que falou sobre os processos de fusões, incorporação e 
ampliação de área de atuação. Os participantes fizeram perguntas e tiraram suas dúvidas sobre o assunto.
No período da tarde a palestra foi conduzida pela Sra. Vanessa de Faria, Auditora da Unicred Central SP, que 
falou sobre procedimento Pós Assembleia para registro na junta comercial. Abordou sobre a lista de docu-
mentação para arquivamento de ATA na Jucesp e também sobre os procedimentos obrigatórios a serem 
realizados no UNICAD.

• Estratégia

O Núcleo de Educação e Capacitação Cooperativista realizou no dia 30 de janeiro, o curso “Estratégia” com o 
objetivo de visualizar todas as etapas do processo estratégico. Sua formulação, implantação e avaliação, con-
siderando as organizações em suas complexidades. 
O curso abordou a administração estratégica tanto da perspectiva do processo estratégico quanto da pers-
pectiva de avaliação do desempenho organizacional, para buscar melhores níveis de desempenho das orga-
nizações. 
O curso foi ministrado pelo Sr. Norberto Cerutti, Contador, Pós-Graduado em Controladoria e Assessor da 
Unicred.
Contamos com a presença de 17 colaboradores, entre eles Gerentes, Assistentes de Relacionamentos, Contá-
bil e Compliance. Foram representadas as Unicreds, Vale do Paraíba, São Paulo, Metropolitana, Rio Claro, Cam-
pinas, Regional Sul e Sudeste Paulista.
Os participantes responderam uma pesquisa de satisfação e 52,94% responderam que o nível do treinamento 
foi alto e 47,06% responderam que o nível foi adequado em relação às atividades desenvolvidas no dia-a-dia 
e às suas necessidades.
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• COSO e COBIT

O curso sobre COSO e COBIT foi realizado na Unicred Central SP, no dia 5 de fevereiro. Participaram 19 cola-
boradores das áreas de Controles Internos, Tecnologia e Compliance além de Dirigentes. Os participantes do 
curso representaram as singulares, Taubaté, Campinas, Central SP, Rio Claro, Bandeirante, Anhanguera, Regio-
nal Sul e São Carlos.
O principal objetivo do curso foi consolidar conhecimentos sobre as melhores práticas de Gerenciamento de 
Projetos de Tecnologia da Informação, notadamente com um grande enfoque em metodologias e normas es-
pecíficas, através de um treinamento no período da manhã sobre COSO e no período da tarde sobre COBIT. 
O curso foi ministrado pelo Sr. Gianni Ricciardi, Professor nas áreas de Governança e Processos de TI nas insti-
tuições IPT Instituto de Pesquisas Tecnológicas - Campus USP, Instituto Mauá de Tecnologia e FIAP, Mestrado 
Profissional em Engenharia da Computação – IPT – USP.
Segundo uma pesquisa de satisfação, 53,33% dos participantes avaliaram o curso com nível técnico adequa-
do para o desempenho de suas funções.

• TECNOBI

No dia 20 de fevereiro, foi realizado na Central SP, o treinamento TECNOBI com carga horária de 8 horas. O 
curso abordou as técnicas de utilização do sistema TECNOBI, para gestão da cooperativa e desenvolvimento 
de produtos e serviços de fidelização. O treinamento foi 100% prático, cada colaborador participou com seu 
notebook e durante o treinamento aprenderam sobre:
• Análise e gestão de carteira da Unicred;
• Desenvolvimento de relatórios gerenciais; 
• Formação de apresentações;
O curso foi ministrado pelo Sr. Max Silva, Superintendente da Unicred Bandeirante .
Tivemos a participação total de 18 colaboradores, entre eles Gerentes de Negócios e Gestores de Fidelização 
de Cooperados. 
Ao final do treinamento os participantes responderam uma pesquisa de satisfação e 50% acreditaram que o 
conteúdo do curso teve nível técnico alto para o desempenho de suas funções.



Ocesp promove palestra sobre Cenário Político e Cooperativismo
Na última semana de março, a Ocesp realizará palestras em São Paulo, Marília e Ribeirão Preto para analisar o 
cenário político brasileiro neste importante ano eleitoral. Ministradas pelo cientista político David Fleischer, as 
palestras são voltadas a presidentes de cooperativas de todos os ramos.
A Ocesp observa que as atenções estarão voltadas para as eleições. “Teremos a renovação nos cargos políticos, 
com a eleição de novos deputados federais e estaduais, senadores, governadores e presidente da República”, 
observa o gerente executivo de relações institucionais da Ocesp, Julio Gushiken. “Acreditamos que o coope-
rativismo deve dar sua contribuição para fortalecer o desenvolvimento social e econômico do país”, ressalta o 
gerente da Ocesp.

Sobre o palestrante
Nascido nos EUA, David Fleischer publicou 20 livros e atualmente é professor emérito da Universidade de Bra-
sília. Graduado em Ciência Política, com mestrado em Latin American Studies e doutorado em Ciência Política 
pela University of Florida, o professor tem pós-doutorado na State University of New York.
Foi professor visitante na UFMG, University of Florida, SUNY-Albany e The George Washington University. Co-
ordena o Instituto Sociedade, População e Natureza (ISPN), ONG que atua pelo crescimento econômico com 
equilíbrio social e ambiental. Preside a Transparência, Consciência e Cidadania (TCC-Brasil).

Confira a agenda de palestras:

São Paulo - 24 de março - 17 horas				  
Hotel Matsubara
Rua Cel. Oscar Porto, 836 – Paraíso

Marília - 25 de março - 15h30
Quality Sun Valley Hotel
Rua Aimorés, 501 - Salgado Filho

Ribeirão Preto - 26 de março - 15h30
Araucária Plaza Hotel
Rua João Penteado, 2103 - Jardim América

Inscrições e mais informações através do telefone 011 3146-6287.
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